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Werkzeug 3.1 · Anhang
Meine Erfolgsdatenbank
Das Gold meiner Karriere — strukturiert erfasst.
„Die meisten Klienten haben mehr Erfolge, als sie glauben. 
 Das härteste Stück Arbeit ist es, sie wieder bewusst zu machen.“

Erarbeite für deinen letzten Job die folgenden Punkte:
1. Fünf konkrete Probleme, die du gelöst hast.
1. Fünf Projekte, die du erfolgreich abgeschlossen hast.
1. Fünf innovative Ansätze, die du verfolgt hast, um dein Unternehmen im Wettbewerb voranzubringen.
Diese Analyse hilft dir dabei, deine Fähigkeiten und Erfolge klar darzustellen und sie effektiv in deiner Bewerbung sowie in Vorstellungsgesprächen zu kommunizieren.
Die Z−/Z+/E*-Methode
Beschreibe jeweils für jedes Problem oder Projekt drei Dinge:
1. (Z−) Den Minus-Zustand, also das Problem.
1. (Z+) Deine Lösung, also den Positiv-Zustand.
1. (E∗) Der positive Effekt, also der Nutzen 

	Beispiel — Entwicklung
(Z−) Outsourcing-Partner liefern unzuverlässig wichtige Komponenten.
(Z+) Entwicklung der Key-Komponenten im eigenen Haus.
(E∗) Lieferbereitschaft von 20 Prozent auf 95 Prozent gesteigert, 280 T€ eingespart.



Im Folgenden findest du fünf Bereiche zum Einstieg — und anschließend Doppelseiten für sieben ausführliche Erfolgsgeschichten nach STAR.
S – Situation   T – Task     A – Action      R - Result


Teil 1 · Fünf Bereiche zum Einstieg
Pro Bereich ein gelöstes Problem. Schreibe stichwortartig — nicht ausformuliert. 
Erste Iteration.
1.  Entwicklung
	(Z−)
	Outsourcing-Partner liefern unzuverlässig wichtige Komponenten.


	(Z+)
	Entwicklung der Key-Komponenten im eigenen Haus.


	(E*)
	Lieferbereitschaft von 20 % auf 95 % gesteigert, 280 T€ eingespart.




2.  Vertrieb
	(Z−)
	Regionalvertrieb nach Postleitzahlen aufgeteilt — seit acht Jahren kein Wachstum.


	(Z+)
	Einführung Key-Account-Vertrieb.


	(E*)
	Erfolge in neuem Kundensegment mit 580 T€ Umsatzplus im ersten Jahr.




3.  Personal
	(Z−)
	Personal nicht geschult für den Online-Vertrieb.

	(Z+)
	 

	(E*)
	 





4.  Kooperationen und Netzwerke
	(Z−)
	Die von unserem Kooperationspartner gelieferten Ergebnisse sind von schlechter Qualität, sodass wir uns mit Reklamationen beschäftigen müssen.


	(Z+)
	 


	(E*)
	 



5.  Schnittstellen
	(Z−)
	Kommunikation zwischen Entwicklung, Produktion und Vertrieb verlustbehaftet.


	(Z+)
	


	(E*)
	 




5.  Dein Bespiel
	(Z−)
	

	(Z+)
	


	(E*)
	 




Hinweis: Die ersten beiden Bereiche zeigen Beispiele aus der Praxis. Die übrigen Felder sind für deine eigenen Stichworte. Wenn dir mehr als ein Beispiel pro Bereich einfällt, hänge weitere Zeilen handschriftlich an.
Teil 2 · Die Gründe für meine Erfolge
Bevor du die einzelnen Projekte ausführlich beschreibst, klär die übergeordnete Frage:
„Welche meiner Fähigkeiten, Kenntnisse und Erfahrungen sind für meine Erfolge verantwortlich?"

Notiere fünf bis sieben Erfolgsfaktoren, die sich in deiner Karriere immer wieder als entscheidend gezeigt haben. Diese Faktoren begegnen dir später in jeder einzelnen Erfolgsgeschichte wieder — und sie sind dein Markenkern.
Meine fünf bis sieben übergeordneten Erfolgsfaktoren
	 



	




	 




	




	 




	




	 




Teil 3 · Berufliche Erfolgsgeschichten
Wenn wir fragen, welche Fähigkeiten, Kenntnisse und Erfahrungen für deine Erfolge verantwortlich sind, also welche Erfolgsfaktoren das sind, dann werden meist Substantivierungen wie die folgenden genannt: 
Kenntnis der Situation, Vorausschau, Verantwortungsbewusstsein, Analysefähigkeit, Kommunikationsfähigkeit, Begeisterungsfähigkeit, Koordinationsfähigkeit, Wirtschaftliches Denken, Kundenzufriedenheit, Denken Lösungen, Organisationsfähigkeit, Delegationsfähigkeit, Beharrlichkeit, Kampfgeist, Motivation, Vorbild sein usw.

Adjektive wirken im Lebenslauf, in der Success Story oder Executive Summary prägnanter als Substantive:
situationssicher, realitätsnah, kontextbewusst, analytisch, strukturiert, faktenorientiert, vorausschauend, strategisch denkend, weitsichtig, verantwortungsbewusst, zuverlässig, gewissenhaft, überzeugend, dialogorientiert, begeisterungsfähig, inspirierend, engagiert, koordinationsstark, vernetzt denkend, organisiert, planvoll, effizient, delegierend, vertrauensvoll führend, beharrlich, ausdauernd, konsequent, durchsetzungsstark, entschlossen, zielorientiert, motivierend, antreibend, leistungsorientiert, vorbildlich, integer, glaubwürdig, …

	Name oder kurze Beschreibung des Projekts

Arbeitssicherheit erhöhen
	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt

Hohe Unfallzahlen im Werk, Schlusslicht der Statistik im Konzern, Ausfallzeiten der Mitarbeiter hoch
	situationssicher
analytisch
verantwortungsbewusst


	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition

Verhaltensbasierte Unfälle sind 80% die Ursache.
	analytisch
dialogorientiert
faktenorientiert

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt
Einführung von Zero X
Einführungsveranstaltung mit externem Partner 
Schulung der Beteiligten
Einführung einer wöchentlichen Runde
Organisation einer Bearbeitungsroutine
	koordinationsstark
begeisterungsfähig
konsequent

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung
Zahl der Unfälle ist um 83 % gesunken.
	beharrlich
motivierend


Pro Projekt eine vollständige Seite. Schreibe mit der Hand. Beschreibe konkret, nicht abstrakt. Wenn ein Feld nicht passt, lass es leer — und überlege, was dir fehlt.
Projekt 1 · 

	Name oder kurze Beschreibung des Projekts



	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt




	 

	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition




	 

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt





	 

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung





	 





Projekt 2 · 

	Name oder kurze Beschreibung des Projekts



	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt




	 

	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition




	 

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt





	 

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung





	 







Projekt 3 · 

	Name oder kurze Beschreibung des Projekts



	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt




	 

	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition




	 

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt





	 

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung





	 





Projekt 4 · 

	Name oder kurze Beschreibung des Projekts



	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt




	 

	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition




	 

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt





	 

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung





	 




	


Projekt 5 · 
	Name oder kurze Beschreibung des Projekts



	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt




	 

	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition




	 

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt





	 

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung





	 



Teil 4 · Erfolge im privaten Bereich
Berufliche Erfolge sind die eine Hälfte. Die andere sind Erfolge, die du außerhalb der Arbeit erzielt hast — und die oft genauso aussagekräftig für deine Persönlichkeit sind. Sport, Ehrenamt, Familie, ein eigenes Projekt, eine Renovierung, ein gemeisterter Lebensumbruch. Wir bitten dich, mindestens zwei davon nach demselben Schema zu erfassen.
Privates Projekt 1
	Name oder kurze Beschreibung des Projekts



	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt




	 

	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition




	 

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt





	 

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung





	 





Privates Projekt 2
	Name oder kurze Beschreibung des Projekts



	 Erfolgsfaktoren
Welche Fähigkeiten, Kenntnisse, Erfahrungen waren entscheidend?

	Ausgangssituation · Missstand · Problem · Projekt




	 

	Zielsetzung · Ergebnis der Problemanalyse · Problemdefinition




	 

	Maßnahmen · Was du konkret getan hast — Schritt für Schritt





	 

	Ergebnis · Quantifiziert — mit Zahl, Vergleich oder Veränderung





	 



Abschluss · Was du jetzt in der Hand hast
Wenn du diese Erfolgsdatenbank vollständig ausgefüllt hast, hältst du Folgendes in der Hand:
1. Fünf Bereiche mit jeweils einem gelösten Problem in Stichworten — als Einstieg in dein Denken.
1. Fünf bis sieben übergeordnete Erfolgsfaktoren — dein Markenkern.
1. Fünf ausführliche berufliche Erfolgsgeschichten nach dem Z−/Z+/E∗-Schema, jeweils mit Erfolgsfaktoren.
1. Zwei private Erfolgsgeschichten, die dich als Mensch zeigen — über deine Arbeit hinaus.
Diese Materialsammlung ist das Fundament für alles, was in deiner Bewerbungsphase noch folgt — vom Lebenslauf über das Kurzprofil bis zur Success Story im Vorstellungsgespräch.

Achte darauf, das Material zu pflegen: Nach jedem neuen Projekt ergänzt du eine weitere Zeile. So wirst du in fünf Jahren nicht wieder bei null anfangen müssen — die Datenbank wächst mit dir.
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